
Regional Huila_CIES Centro de Formación Centro de la Industria, la 
Empresa y los Servicios

NOMBRE EXTENSIONISTA
TECNOLÓGICO

Maribel Liliana Díaz Yunda

NOMBRE EMPRESA DTM Ingenieria Nit 915263082 NOMBRE DE EMPRESARIO
O PROPIETARIO

Cristian Rueda Chaparro

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGÚN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fecha
(dd/mm/

aaaa)

Horas de Asesoría Cant.
Horas

Acción Realizada Compromisos Responsable
Extensionista 
Tecnológico
Empresario

Fecha
Próxima 
Sesión

(dd/mm/
yyyy)

Nombre colaborador(es)
de la empresa que

atiende(n) la reunión

Evidencias de reunión:
Link de grabación o evidencias fotográficas

compartido a usuario SENAInicio Final

16/08/2023 12:00 
p. m.

1:00 
p. m.

1:00 Gestión de Contacto 
Inicial: LLamada 
telefonica, envio de 
mensajes de 
whatsapp. Validación 
de aceptación del 
programa. 
Programación de 
Sensibilización.

Asistir a reunión de Sensibilización y 
definir
participación en el programa. Envío 
de documento Cámara y Comercio.

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

17/08/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

17/08/2023 7:00 
p. m.

9:00 
p. m.

2:00 Realización de 
Sensibilización a 
empresarios para 
iniciar el programa. 
Actualización Datos 
de Empresario y 
colaborador en 
Plataforma. 
Diagnostico Inicial. 
Diligenciamiento de 
Encuesta. Registro 
Asesorías, 
actualización 
repositorio y archivos 
de seguimiento, 
Actualización 
evidencias 
(Grabaciones, registro 
fotográfico) en 
OneDrive, envío de 
presentación al email 
del empresario.

Enviar Cámara de Comercio para 
validar nombres y actividad 
económica. Caracterización de la 
Empresa. Identificación de los 
procesos y actividades principales 
de la empresa. Gestión documental: 
Registro Asesorías, actualización 
repositorio y archivos de 
seguimiento, Actualización 
evidencias (Grabaciones, registro 
fotográfico) en OneDrive, envío de 
presentación al email del 
empresario. Envío de Acta de Inicio 
para firma del empresario.

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

28/08/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/6sY8K8

28/08/2023 8:00 
a. m.

10:00 
a. m.

2:00 Socialización Plan de 
Trabajo. Se solicita 
nuevamente al 
empresario enviar 

Creación Buyer Persona a través de 
plataforma Hotspot.

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

29/08/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/9IKmWB



ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGÚN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fecha
(dd/mm/

aaaa)

Horas de Asesoría Cant.
Horas

Acción Realizada Compromisos Responsable
Extensionista 
Tecnológico
Empresario

Fecha
Próxima 
Sesión

(dd/mm/
yyyy)

Nombre colaborador(es)
de la empresa que

atiende(n) la reunión

Evidencias de reunión:
Link de grabación o evidencias fotográficas

compartido a usuario SENAInicio Final

documento de cámara 
y comercio, ya que el 
documento existente 
correspondía a otra 
empresa. Revisión y 
ajustes al sitio web 
creado en plataforma 
KOLAU. Revisión a los 
datos ingresados por 
el usuarios (textos, 
imágenes), Se sugiere 
al empresario asistir 
al taller de KOLAU 
para posicionamiento 
del sitio web. Gestión 
Documental: Registro 
de asesorías en 
plataforma, 
planeación de 
actividades próxima 
sesion. Actualización 
de archivos de 
seguimiento.

29/08/2023 7:00 
p. m.

8:00 
p. m.

1:00 Introducción Buyer 
Persona, ventajas, 
beneficios, 
configuración a través 
de Hotspot. Gestión 
Documental: registro 
de asesorías en 
Plataforma, 
actualización de 
archivos de 
seguimiento, 
planeación de 
actividades 
siguientes.

Integración de buyer persona a las 
estrategias de marketing digital con 
IA. 

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

30/08/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/W1Uk7G

30/08/2023 6:00 
p. m.

9:00 
p. m.

3:00 Asistencia a Jornada 
de socialización de 
avance y evaluación 
de acompañamiento. 

Continuación con actividades de 
implementación

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

31/08/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/Kr1uMi

31/08/2023 11:30 
a. m.

1:30 
p. m.

2:00 Asistencia al curso-
taller GRATUITO de 
desarrollo web 
exclusivo para 
empresas del SENA: 
"Cómo posicionar mi 
sitio web en Google 
para generar más 
tráfico". Gestión 
Documental: Registro 

Continuación con acciones de 
optimización del sitio web, diseño de 
estrategias de posicionamiento, 
diseño de publicidad para el sitio 
web, uso de herramientas de diseño.

6/09/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://www.youtube.com/live/TZ1C80cQh7A



ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGÚN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fecha
(dd/mm/

aaaa)

Horas de Asesoría Cant.
Horas

Acción Realizada Compromisos Responsable
Extensionista 
Tecnológico
Empresario

Fecha
Próxima 
Sesión

(dd/mm/
yyyy)

Nombre colaborador(es)
de la empresa que

atiende(n) la reunión

Evidencias de reunión:
Link de grabación o evidencias fotográficas

compartido a usuario SENAInicio Final

de asistencia a evento 
en plataforma. 
Actualización de 
archivos de 
seguimiento.

6/09/2023 8:00 
a. m.

11:00 
a. m.

3:00 Actividades de 
Implementación: 
Introducción a los 
aspectos importantes 
para la elaboración de 
la ficha empresarial 
en google. SEO Local 
con la ficha 
empresarial. Creación 
del perfil empresarial. 
Gestión Documental: 
Registro de asesorías 
en plataforma, 
Registro de 
evidencias, 
Actualización de 
archivos de 
seguimiento de 
actividades. 
Planeación de 
actividades 
siguientes.

Revisión y ajustes: completar todas 
las opciones en la ficha empresarial.  
Publicación de imágenes, videos y 
estrategias de marketing, prueba de 
envío y recepción de reseñas. 
Integración de palabras clave. 

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

12/09/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/3fta0j

12/09/2023 6:00 
p. m.

9:00 
p. m.

3:00 Diseño de estrategias 
publicitarias para 
marketing digital en 
canales digitales, 
utilizando Canva. 
Gestión Documental: 
registro de asesorías 
en Plataforma, 
actualización de 
archivos de 
seguimiento, 
planeación de 
actividades 
siguientes.

Elaboración de guiones para 
creación de videos para estrategias 
de marketing en canales digitales.

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
Ramírez��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������-��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������C���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������l���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������b���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������a���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������d���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������o���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������r

13/09/2023 Cristian Rueda 
Chaparro,Ingrid Andrea 
Sánchez Ramírez

https://acortar.link/dT9FNh

13/09/2023 6:00 
p. m.

9:00 
p. m.

3:00 Elaboración de 
guiones para creación 
de videos para 
estrategias de 
marketing en canales 
digitales. Gestión 
Documental: registro 
de asesorías en 
Plataforma, 
actualización de 

Utilizar una herramienta de mapeado 
digital para estructurar los 9 bloques 
del modelo de negocios, con el fin de 
definir la propuesta de valor y el 
segmento de clientes, e identificar y 
diseñar las estrategias a corto plazo 
que se implementarán en los 
canales digitales.

Cristian Rueda Chaparro - 
Empresario,Extensionista,
Ingrid Andrea Sánchez 
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ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGÚN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Fecha
(dd/mm/

aaaa)

Horas de Asesoría Cant.
Horas

Acción Realizada Compromisos Responsable
Extensionista 
Tecnológico
Empresario

Fecha
Próxima 
Sesión

(dd/mm/
yyyy)

Nombre colaborador(es)
de la empresa que

atiende(n) la reunión

Evidencias de reunión:
Link de grabación o evidencias fotográficas

compartido a usuario SENAInicio Final

archivos de 
seguimiento, 
planeación de 
actividades 
siguientes.

   


